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EXECUTIVO DE BRANDING, NEGOCIOS DIGITAIS & STORYTELLING

Lideranga de P&L e de grandes equipes, multidisciplinares e internacionais, em gestao de
produtos/servigos digitais, planejamento de agbes de marketing e comunicagéo, desenvolvimento de
produgbes criativas, geréncia de projetos, comeércio eletrénico, produgéo de contetido digital e vendas
consultivas para Brasil e América Latina.

EXPERIENCIA CONSOLIDADA COM CARREIRA ASCENDENTE NAS EMPRESAS E AGENCIAS DE PUBLICIDADE:
THE WALT DISNEY COMPANY, J. W. THOMPSON (WPP GROUP), HAVAS GROUP E HEWLETT-PACKARD

EXPERIENCIA EM
¢ Planejamento e Gestao de produtos e negdcios digitais;
o Desenvolvimento/Diregao de Produgdes criativas (séries, games, mundos virtuais, etc)
e Vendas consultivas de solugdes digitais e interativas;
o Desenvolvimento de modelos de negdcios e monetizagdo no ambiente digital;
o Desenho e gerenciamento de processos e projetos de marketing e comunicagéo integrada;
¢ Gerenciamento da presenga de marca e modelagem de negdécios em canais interativos;

e Marketing de conteudo, e-commerce, Social media e agbes de ativagao no ambiente digital.

FORMAGAO, ATUAGAO ACADEMICA E IDIOMAS

¢ Doutorando em Comunicagéo e Praticas de Consumo — ESPM — prev. 2027
e Mestre em Comportamento do Consumidor — ESPM — 2018
o Master’s dissertation best paper award (16" SGBED International Conference) - 2019
o Destaque em Exceléncia Académica — 2018
o Representante discente eleito no Comité de Etica em Pesquisa (CEP) — Biénio 2017/2019
e Aluno especial do Doutorado em Administragdo — FGV - 2019
e Pods-graduado em Storytelling — IADE/Lisboa - 2023
e Pds-graduado em Neurociéncia e Psicologia Aplicada — Universidade Mackenzie — 2021
e Especializacdo em Gamification — PUC Sao Paulo — 2016
¢ MBA em Gestao de Marketing Digital —- ESPM — 2013
o Po6s-Graduagao em e-Business/Tecnologia Internet — UFRJ — 2000
¢ Graduagdo em Propaganda e Marketing — ESPM — 1999

¢ Mentor do Programa de Mentoria da Alumni EAESP — FGV — 2022/atual

¢ Professor de Pos-graduagéo (Edutainment & Storytelling) — FIA Business School — 2021/atual

¢ Professor de Pés-graduagao (Marketing & e-Commerce em Midias Digitais) — Faculdade Casper Libero — 2018/atual

o Professor de Pds-graduagao (Master em Gestdo de Midias Digitais, Inteligéncia Artificial e Big Data, Master Head of
Digital Marketing, Master em Comunicagao Empresarial Transmidia, P6s-Graduagdo em Negocios e Marketing Digital
para Moda e Beleza, Pés-graduacdo em Comunicagdo e Marketing Digital) e Cursos de Extensdo (Storytelling,
Licenciamento de Marcas, Gestao de Crises nas Midias Sociais, entre outros) — ESPM — 2004/atual

¢ Mentor do Digital Marketing Course - Springboard (S&o Francisco, EUA) — 2017/2020

¢ Professor de Pos-graduacgéao (Digital Branding) — Business School Sao Paulo/BSP —2017/2019

¢ Mentor do Alumni ESPM - 2015/2016

¢ Professor do Bootcamp de Planejamento de Midia — Miami Ad School — 2010/2012

¢ Fluente em Inglés e Espanhol, conhecimentos de Francés.
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EXPERIENCIA PROFISSIONAL

Neuremotion

Neuremotion // Marketing, Ciéncia & Tecnologia
Diretor de Operagoes
2015 — atual

Lidera o projeto colaborativo de expansdo do
conhecimento em negodcios digitais, storytelling,
comportamento do consumidor no ambiente digital e
inovagdo tecnoldgica, com cursos, treinamentos in-
company e consultorias. Realizou treinamentos e
projetos de Transformagcéo digital, Branding e Storytelling
para empresas como Janssen Farmacéutica, Vivo, B3,
Unimed, Comité Paralimpico Brasileiro, Roche
Farmacéutica, Galderma (Nestleé SkinCare), Activision-

ESPM | FIA | Fac. Casper Libero
Professor de Pés-graduagao Lato Sensu
e Educacgao Executiva
2004 — atual

ESPM: Storytelling; Plataformas Digitais & Tecnologia
da Informagao; Comportamento do Consumidor Digital;
Operacgdes de e-Commerce; Licenciamento de marcas;
Marketing Sensorial.

FIA: Edutainment & Storytelling; Gerenciamento de
Crises nas Midias Digitais.

Faculdade Casper Libero: Marketing e e-Commerce

Blizzard, entre outras. em Midias Digitais

W

Sorinab d Springboard.com
e s Mentor/Consultor do programa de Digital Marketing 2017-2020

Mentor da formagédo em Digital Marketing da Springboard.com, plataforma de e-learning baseada em Sao
Francisco (EUA) e Consultor para projetos dos mentorados. Orientou projetos de negdcios e marketing digital
para empresas de diferentes industrias em diversos paises (EUA, Canada, Suécia, Singapura, Honduras,
China, Dinamarca, Mogambique, entre outros).

The Walt Disney Company

0"; @n g, Diretor de Games, Produtos e Experiéncias Digitais (Disney Interactive) 2011 - 2015
i égmp;f)',"ffo Diretor de Mundos Virtuais América Latina (Disney Interactive Worlds) 2011 -2013
' Sr. Manager de Mundos Virtuais América Latina 2010 - 2011
Gerente de Produtos — Mundo virtual Club Penguin 2008 - 2010

Estruturagédo e langamento da operagédo da Disney Interactive Worlds (Mundos virtuais e experiéncias de
imerséo digitais) na América Latina, gerenciando 50 pessoas nos escritorios de S&o Paulo e Buenos Aires,
sendo responsavel por desenvolvimento e estratégias de marketing, produto, precificagéo, distribuicao e
suporte ao cliente de mundos virtuais como Club Penguin (www.clubpenguin.com), entre outros. Criagdo de
acdes de conversdo, conquistando as posigbes #2 (Brasil), #4 (México) e #8 (Argentina) em numero de
assinantes no mundo e colocando o Club Penguin como o maior mundo virtual para criangas do Brasil, tendo,
com isto, conquistado o prémio de Executivo do ano no mercado de games brasileiro pela Gameworld.

A partir de 2011, assume o P&L da operagéo de Produtos e Experiéncias Digitais no Brasil (Disney Interactive),
com receita anual de +U$20MM, agregando a Disney Online (websites, incluindo www.disney.com.br - o qual
levou a posigéo #1 nas categorias Family & Kids no Comscore e Nielsen Netratings -, jogos online, social media
e mobile) e Disney Interactive Studios (videogames), incluindo a a criagdo do modelo de negdcios para o Disney
Infinity, que se tornou o game Toys-To-Life #1 no pais, entre outros langamentos.

Planejamento e lancamento da primeira operacdo de e-commerce da Disney na América Latina —
DisneyMagicShop - e do Disney Babble, plataforma para relacionamento com mées, levando o website a 42
posi¢do de audiéncia em sua categoria em 6 meses.

Idealizagéo e desenvolvimento de conceito criativo em ac¢des digitais co-branded entre propriedades Disney e
empresas como Nestle, Amil, Vigor, entre outras.
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Gerente de Atendimento e Projetos Digitais 2006 - 2008

J —I— J. Walter Thompson
Gerente de Projetos Web 2005 - 2006

e Responsabilidade pelo atendimento, gerenciamento de projetos e planejamento de agbes de marketing e
midias digitais da Ford (www.ford.com.br) e suas subsidiarias: Ford Caminhdes, Ford Credit, Pegas & Servigos
e Varejo, incluindo campanhas de midia online, agdes receptivas e mobile para langamentos do Ford Fusion,
New Fiesta, Ford Focus, Ford Ranger, Ford EcoSport e Ford Ka.

e Planejamento e implementagédo de agdes de marketing digital para Samsung, Reckitt-Benckiser, Unilever,
Nestlé e Hospital do Cancer.

A1.BRASIL  &LSroup
. Gerente de Planejamento, Atendimento e Projetos Digitais 2004 - 2005

e Responsabilidade pelo atendimento, gerenciamento de projetos e planejamento de iniciativas e presenca
digitais para Bridgestone, Zoomp/Zapping, Bayer Crop Science, Vicunha Téxtil, Costa do Sauipe e JVC.

% EURO RSCG (Havas Group)
< EURORSCG 4D.. Gerente de Projetos Digitais 2003 - 2004

e Atuagdo como gerente de projetos digitais para Intel América Latina, Sodexho Pass, Nokia e BrBr.

e Responsabilidade pelo programa de e-mail marketing das areas de consumer, business e canal de vendas da
Intel. Gerenciamento de projeto de e-learning para comunidade de revendedores na América Latina e
planejamento / gerenciamento de projeto para reestruturacdo dos websites Intel Vida Digital (content
marketing) e Next Generation Center (e-learning), e ferramenta de consultoria online baseada em inteligéncia
artificial para compra de computadores (SeuPC).

Hewlett Packard Brasil

/ Gerente de Projetos de e-Business & e-Commerce 2001 — 2002
Supervisor de Projetos de Internet 2000 — 2001
Analista de Marketing de Canais 1999 — 2000

¢ Implementagéo da identidade corporativa nos websites do Brasil, Argentina e Chile, com coordenagéo de 4
equipes multidisciplinares e responsabilidade pelo ambiente web da empresa (hp.com.br). Implementagéo dos
conceitos de Closed Loop Marketing e de acessibilidade digital, disponibilizando o contelido para pessoas com
deficiéncias.

e Coordenacgéao da integracao digital entre Hewlett-Packard e Compaq na América Latina, quando da fusédo das
duas companhias, e responsabilidade pela implementagdo do canal de vendas eletrénicas (e-commerce) B2B
(hp VarDirect) e planejamento de novas funcionalidades.

[ Iniciou a carreira atuando nas areas de CRM, marketing e comunicagao para empresas de bens de consumo € oil & gas ]
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INFORMAGOES ADICIONAIS

Nacionalidade Brasileira e Italiana, natural de Sorocaba-SP, Data Nasc: 29/10/1977;

Solidos conhecimentos de tecnologia, softwares/plataformas de gerenciamento de projetos, softwares de
MindMapping, ferramentas de Web Analytics (Omniture, Google, Netratings), Search Engine Marketing (SEO
e Paid Search), Social Media, Arquitetura de Informagao, User Experience, programagdes web e modelagem
de base de dados. Certificagdo em Marketing de Contetudo, Inbound Marketing, Midia programatica e
Geréncia de projetos (Certified ScrumMaster — Agile / CSM pela Scrum Alliance);

Palestrante em assuntos como Comunicacgao Digital, Comportamento do consumidor, Storytelling, Midias
Sociais e Life digitalism, com apresentagdes em eventos de mercado, como Festival Mundial de Publicidade
de Gramado, Intercon e Latin CMO Summit Marketing Conference, entre outros;

Apresentagdes de trabalhos em congressos cientificos nacionais e internacionais, como, por exemplo,
International Conference of the Society for Global Business & Economic Development (SGBED), Associacion
Latinoamericana de Investigadores de la Comunicacion (ALAIC), Encontro da Associagédo Nacional de Pés-
graduagdo em Administragao (EnAnpad), Congresso Latino-Americano de Varejo (CLAV-FGV), Congresso
de Administragao, Sociedade e Inovagao (CASI — Universidade Federal Fluminense), entre outros.

Artigos publicados em veiculos de midia - HSM, Weblnsider, Update or Die, PMI Brasil —, congressos e
periddicos cientificos — CASI, Gerpisa, CLAV-FGV, EMPRAD, Enanpad, Intercom, entre outros
(http://jcrodrigues.com.br/artigos);

Trabalhos voluntarios na gestdo de campanhas no Google Ads para ONGs ligadas a preservagédo ambiental
e cuidado com animais como parte do programa Google Ad Grants. Consultoria em Marketing e
Comunicacgao digital para organizagdes ligadas a inclusdo de pessoas com deficiéncia (PCD);

Autor de 4 livros sobre Comportamento do Consumidor e Negécios Digitais (http://jcrodrigues.com.br/livros).

Janeiro/2024
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